
港城饮食业集团（The Oriental Group of
Restaurants）创办人兼首席执行员拿

督斯里萧民赞表示，自成立以来，港城集团已
经迈入了第25年，这似乎是个很漫长的日子，
但只是集团的第一篇章。对于未来，该集团未
来依然有远大的雄心与计划。

为庆祝这一里程碑，港城集团从今年4月开
始，每月都将举办各种庆祝活动，力求为顾客
带来更多惊喜和欢乐。

萧民赞透露，港城集团计划在今年内再开
设2家餐厅，使旗下餐厅总数达到16家。在未来
将不断扩展业务，开设更多的餐厅，让更多人
可以品尝到港城集团的美食。

萧民赞表示，港城集团每年招待的顾客超
过130万人，显示出顾客对集团食物有极高的评
价和信心。这是因为港城集团对于食物品质有
着极高的水准要求，确保客户能享用到最美味
的菜肴。

萧民赞强调，港城集团一直秉承着采用新
鲜食材和上等调味料的原则，并由经验丰富的
厨师精心烹调。这确保了所有上菜的菜肴都能
满足客户口味，最重要的是，让顾客在享用美
食的同时感到愉快满足。

萧民赞表示，中餐是累积了数千年智慧和
经验的美食精粹，除了平日的菜肴之外，在农
历新年、中秋节和端午节等节日，也有年菜、
月饼和粽子等食物，既有历史悠久的名菜，也
会随着时间、地点和环境等因素而不断产生新
菜肴的美食艺术。

不断开发新菜品保持竞争力

马来西亚是个融合了各种种族，也容易接
纳其他国家文化的多元文化国家，人们对餐饮
有许多选择。为了留住客户，除了确保食物的
美味，港城集团也不断推陈出新，举办各种活
动和合作，让厨师们可以发挥所长，尝试开发
新的菜品，也让客户有机会品尝到即保留传统
烹饪技艺，同时又是全新菜品的美味佳肴。

萧民赞自豪地表示，也因为如此这般的尝
试和创新，港城集团始终能维持活力。加上该
集团餐厅所提供的食物也非常广泛，从价格实
惠的平民美食到高档次的菜肴兼备，这也是港
城集团始终能保持竞争力的重要因素。

萧民赞认为，虽然港城集团是一家饮食业
集团，其实也相当于是一所厨艺学校。年轻人
有机会通过加入港城集团，向拥有丰富经验的
资深促使学习，成为优秀中餐厨师。

萧民赞强调，多年来，港城集团培训了许
多优秀的厨师，他们随着公司的成长逐渐成为
独当一面的主厨，享有丰厚的待遇和福利，让
厨师也能独当一面，并在饮食业发挥所长。

萧民赞：25年只是港城集团的第一篇
章，他坚信该集团未来还会持续发展。

港城集团旗下多家餐厅有不同的主题，
带来不同的餐饮体验。

港城集团提供从小型私人聚会
到较多人的庆祝活动的用餐空
间。

港城集团的成功得益于一支由资深人才组成的管
理团队，自创立以来一直保持着顺利的发展，餐厅数
量逐年增加。2016年，该集团获得Navis Capital基金的
注资，进一步巩固了其发展基础。

尽管港城集团的发展大体上一直较为顺利，创
始人兼首席执行员萧民赞却坦言，并非一帆风顺。主
要困难来自于外部环境的变化，尤其是几年前的疫情
期间，这对港城集团以及众多行业都带来了严峻的挑
战。

在行动管制令期间，所有餐厅几乎停止运营，港
城集团拥有近千名员工，旗下有多家餐厅需要支付租
金，每月支出超过数百万令吉，是集团历史上最为艰
难的时刻。幸运的是，港城集团多年来在财务管理和
储备方面都表现出色。在那段期间，不仅每月按时发
放工资，甚至还额外发放花红以鼓励员工。

员工团结一心应对挑战

萧民赞强调，尽管公司的同仁关系是同事，但许
多员工已经是工作多年的老朋友。大家在困境时团结
一心，相互扶持，共同应对挑战。幸运的是，在疫情
过后，公司迅速回复正轨，大家也都松了一口气，再
次感受到了团结合作的力量。

萧民赞表示，港城集团迈入了光辉的第25个年
头，曾经历过风雨考验，如今的成就令人欣喜。在这
漫长的历程中，公司深感成功的背后离不开顾客的支
持，以及杰出的厨师、精明管理人员和每一位敬业员
工的辛勤付出。正是这个大家庭的团结协作，才铸就
了港城集团的辉煌。

“在港城集团成立25周年之际，我们怀着感慨
和自豪，感谢尊贵的顾客一路来的支持，也感谢所有
同仁的共同努力，享受当下的丰硕成果，同时齐心协
力，奋斗迎接更美好的未来。”

旗下餐厅提供不同风格佳肴

港城集团旗下餐厅有大港城酒家、宋城酒家、新
城酒家、港城酒家、君城酒家、阳城酒家、大阳城酒
家、名城酒家、满汉城酒家、唐城酒家、元城酒家，
以及无猪肉的分店如意、御和海世界。每家都提供不
同风格和口味的美食佳肴。

在农历新年期间，港城集团旗下14家餐厅从即日
起至2月29日，提供各式各样的农历新年套餐，有兴趣
的公众可浏览该集团网站查询。该集团也会在农历新
年年初一和年初二休息两天，年初三照常营业。

https://www.orientalrestaurants.com.my/
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